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疫情开始之初
&

工作者们经验不足
&

举国上下面对挑
战的时候

"

许多工具也应运而生
"

出入证就是最具代表
性的产物

#

那时侯
"

社区防疫一线的社工们也面临着很
多选择

"

如今
"

三里屯地区出入证已更新换代至二代
#

本
期

"

我们一起通过白家庄西里社区出入证的诞生与升
级

"

了解街道疫情防控工作的经验和做法
#

时间退回到
!

月新冠肺炎
疫情爆发之初

!

社区手忙脚
乱

!

入户
"

摸排
"

登记
!

种种工
作已经让社工们超负荷运转

#

然而封闭式管理一经推行
!

如
何守好社区防疫战线成了各
个社区的难题

$%

我们都觉得
!

出入凭证非常有必要
!

无证不
可进入

!

保障居民安全
$&

在前
期抗疫研讨会上

!

各社区纷纷
提出制作并发放出入证

$

%

当时社区这边提需求
!

街道负责制作
!

长方形卡片
"

标注三里屯街道某某社区出
入证

"

下方设置编号
!

方便发
放与记录

"

最后一行宣传标
语

'

防控疫情 人人有责
$ &

就
这样

!

在不断研讨和摸索中
!

三里屯街道各社区出入证的

%

长相
&

新鲜出炉
$

而出入证如
何能准确快速地发放到居民
手中

!

白西社区副主任张辰介
绍道

'%

我们在发放出入证的
前一周会在各个楼院张贴告
知书

!

并在入户摸排时提醒居
民到社区办理

$&

不到两天
!

社
区现有人口的出入证全部发
放完毕

$

打造疫情防控必备工具 看出入证的进阶路

据介绍
!

由于出入证属于
新事物

!

它的出现
!

一开始并没
有得到居民的广泛认可

$ %

很多
居民住在小区几十年

!

人熟地
熟

!

他们认为自己回到社区
!

(

刷脸
)

就可以了
$

因此在最初
推广出入证时

!

遇到了一些阻
力

$

通过社区党委的宣传
!

绝大
部分居民最终对出入证表示了
认可

"

理解
"

支持
$ &

在白西社区
值守的党员赵平见证了出入证
的诞生和升级

!

对于出入证最
初推行的情况

!

他表示感慨颇
深

$

赵平回忆
!

部分居民对于进
出
%

亮证
&

并不认可
$ %

我在这住
了几十年了

!

谁还不认识我
!

我
不用拿出入证

$ &

家住白家庄西
里社区的一位大爷在社区门口
和保安争执不下

$

%

大爷
!

我是咱社区居委会
的张辰

!

咱们的出入证是为了
疫情防控工作好开展

!

门口的

%

守门员
&

经常更换
!

他们很有
可能不认识您

!

所以还是麻烦
您配合一下

$ &

社区副主任张辰
耐心地解释道

$

据张辰介绍
'%

其实不光是
老居民

!

有一些没开学的学生
也没有携带出入证的习惯

!

一
次一个初中生到社区门外拿快
递

!

就和保安因没带出入证发
生了争吵

$ &

面对诸如此类的情
况

!

社区经常出动工作人员和
居民沟通

!

严重时
!

社区民警也
参与到调节当中来

$

但经过社
工们的劝导与宣传

!

一段时间
过后

!

大家也都能够理解出入
证存在的意义

!

并养成了随身
携带出入证的习惯

$

如果要寻找疫情防控
前几个月社区工作的形容
词

!

张辰觉得应该是手忙
脚乱

!

焦头烂额
$

为什么这
样形容

*

就出入证来说
!

许
多返京的人员为了出入小
区

!

可谓是整出了不少
%

幺
蛾子

&$

造假
+

仿造
"

一证多
用

"

丢失等等情况应接不
暇

!

针对不同的情况
!

社工
们也有对策

$ %

看公章
"

格
式

"

字体识别假证
!

严查走
访住户人员情况

!

阻断除
出入口外能

%

接头换证
&

的
地点

$

丢失可补办
!

但要严
查居民信息

!

复杂化补办
流程

$

做这么多
!

其实都是

为了居民能够珍惜疫情防
控的重要工具

$ &

张辰说
到

$

为了提高居民的重视
程度

!

社工们还利用多种
方式进行宣传

!%

线上微信
群

!

楼院门口的宣传海报
"

标语
"

包括核发出入证时
的口头宣传都是我们的宣
传途径

$ &

张辰说到
$

社区对于出入证管理
的严格程度

!

也侧面反映
了街道对疫情防控工作的
重视程度

$

这也让居民逐
渐了解了街道做好管控

!

为居民筑起防控安全网的
决心

$

各 方 心 声
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白西社区居民 郑涛
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白西社区居委会副主任 张辰

*+

()*+,-.

"

#

,-

/01234'

进入
"

月
!

北京市发布
疫 情 防 控 工 作 常 态 化 要
求

!

各社区工作者们历经
三个月之久也积累了一些
有关出入证的心得

$ %

现有
的出入证已经不能满足社
区一线防疫工作的需要

!

我们需要出入证上标注持
证人信息

!

包括姓名
"

性
别

"

住址楼门号以及电话
!

还要附上持证人照片
!

背
面也需要附着他的身份证
复印件

$ &

在疫情防控常态
化以来

!

出入证等同于身
份证

!

它已成为居民自身
健康的凭证

$

据张辰介绍
!

经研究后的二代出入证也
从信息是否会泄漏的层面
受到了质疑

$

对此
!

社工们
解释称

!%

您放心
!

我们社
区不保留您的身份证复印
件

!

照片身份信息都在您
自己手里

!

这样也能确保

一证对一人
!

就算您丢失
!

也可能通过上面的电话联
系您

$

同时
!

二代出入证加
塑封

!

能够很好地保存并
使用

$ &

另一方面
!

各社区在更
新换代出入证时

!

会回收居
民手中的一代出入证

!

确保
作废停止使用

$

"

月
#

日左
右

!

各社区出入证更新已全
部完成更换

$

而后居民发
现

!

这出入证还分成了不同
的颜色

!%

是随机还是给我
们分类了啊

* &

张辰介绍
!

社
区二代出入证分为三种颜
色

!

红色给租户
"

淡黄色给
常住居民

"

褐色给各中介及
快递

$ %

这样分是为了方便
信息的统计

!

我们也是考虑
到日后工作的开展

!

包括全
国人口普查等

!

像租户居住
时间不固定

!

我们的台账也
要及时更新
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