
针对工会下一步工作，我们要坚持以下五个方向。一是坚持
党的领导，要引导广大职工群众积极参与到疫情防控常态化、垃圾
分类和物业管理等重点任务中，充分发挥职能优势作用；二是要推
进“两全治理”实现“两个覆盖”，在区域化党建工作中，充分发挥党
建带工建、工建服务党建的联动作用；三是大力弘扬劳模精神、劳动
精神和工匠精神；四是提升服务水平，完善民主管理制度，畅通职工
诉求表达，利益协调、权益维护渠道；五是参与地区建设。充分利用
自身优势，组织动员基层工会参与地区商会组织中来，积极参与社
会协同治理，确保非公经济健康发展。 !!!街道工委书记唐涌涛

回首看成果 展望谈发展
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日! 三里屯街道
工会第三次代表大会召开!街
道工委书记唐涌涛" 办事处主
任郭勋出席会议并讲话! 辖区
基层工会

!$$

名代表参加会
议# 大会回顾了总工会过去五
年的工作成果! 选举产生了新
一届工会委员会委员并明确了
今后

#

年的工作目标和任务$

大会在庄严的国歌声中
开幕! 开幕式由街道工委副书
记马程浩主持! 街道办事处主
任郭勋致开幕词$会上!三里屯
街道总工会主席郑敏代表街道
总工会做了题为%锐意进取 奋
勇创新 展现三里屯新风采 开
拓新时代工会发展新篇章&的
工作报告$

当天!街道工委书记唐涌
涛充分肯定了街道总工会的工
作成果!并代表街道工委"办事
处向大会的召开表示热烈祝
贺$他指出!街道总工会在工会
组织建设"会员服务"自身建设
等方面取得了较好的成绩!为
地区社区发展和建设做出了突

出贡献$

会议严格遵守选举程序!

通过了关于三里屯街道总工会
第二届委员会工作报告的决
议" 第二届委员会财务工作报
告的决议和第二届经费审查委
员会工作报告的决议! 并以举
手表决的方式通过了大会的
%选举办法&" 新一届工会委员
会"经费审查委员会"女职工委
员会候选人名单以及监票人名
单$

随后!大会以无记名投票
的方式选举产生三里屯街道总
工会第三届委员会委员

!!

名!

经费审查委员会委员
%

名$

在街道总工会第三次代
表大会第一次委员全体会议
上! 选举了郑敏为三里屯街道
总工会主席!牛艳芬为副主席$

郑敏表示!在街道工委"办事处
和区总工会的领导下! 将坚持
与时俱进的精神! 树立创新意
识!振奋精神!扎实工作!认真
落实这次代表大会所确定的各
项任务$

全面落实党群共建
#一统六联$% 街道工委将
'一统六联(与中心工作同
谋 划 "同 部 署 "同 指 导 "同
推进"同检查!每年年初专
题审议总工会全年工作计
划和预算! 总工会机构建
设和管理日益规范$ 工会
经 费 收 "管 "用 规 范 有 序 !

审计监督不断加强! 形成
了议事有规章" 办事有流
程" 工作有制度的规范格
局$ 以社会领域党建为平
台! 统筹支持与各部门建
立畅通的横向联系和紧密
合 作 ! 共 同 开 展 培 训 "宣
传"技能大赛"重大活动服

务 保 障 及 各 项 文 体 活 动 !

每 年 参 与 职 工 近 万 余 人
次$

推进 &五动工作$双
沟通模式'逐渐由&两个覆
盖$向&有效覆盖$过渡% 按
照 '试 点 先 行 "以 点 带 面 "

逐步推广(的工作原则!重
点推进职工沟通会和企业
沟 通 会 的 双 沟 通 模 式 !逐
渐推进规范化组建工会的
流程与有效覆盖! 吸引职
工加入工会组织! 争取企
业 行 政 支 持 建 会 工 作 !不
断加大工会组织的宣传力
度促进企业建会$ 街道总
工会平均每年至少召开

!"

场现场职工沟通会! 不定
期 召 开 企 业 集 体 沟 通 会 !

定制'一企一策(的沟通方
案!建立'一企一档(!形成
连续跟踪记录! 通过面对
面的交流"一对一的指导!

使企业" 职工提升了对工
会组织的全面认识! 为规
范 化 组 建 工 会 夯 实 了 基
础$ 现有工会组织

!&%

个!

其 中 单 独 基 层 工 会
!'!

家! 社区和企业联合工会
共计

!"

家!联合工会覆盖
企业

"'"

家)辖区会员共计
!("!$

人!会员数是五年前
的

%

倍$ 工会会员互助服
务卡办卡率达到

&()

$

三里屯总工会选举产生新一届委员会委员
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街道总工会第三届委员会委员
!

亮相

(共
$$

人)(按姓氏笔画为序)

马卫东（回族）、王颖娜（女、回族）、牛艳芬（女）、冯锐、
肖维亚、陈鑫、苗一杰、郑敏（女）、聂萍（女）、董平、翟长勇

(共
%

人)

沈洁（女）赵航（女、满族）、聂萍（女）

街道总工会第三届经费审查委员会委员名单

"

今后五年，街道总工会要在区总工会和街道工委办事处的正
确领导下，坚定不移地走中国特色社会主义工会发展道路，全面贯
彻落实党的十九大、北京市工会十四大和朝阳区工会工作会议精
神，以“两个覆盖”为重点，以“五个必须”为保障，引领职工群众为三
里屯地区经济社会协调发展做出新的贡献，确保总工会工作再上新
台阶。 ***街道总工会主席郑敏

盘点
#

晒五年“成绩单”
'

>以党的领导统领工会工作，完善组织架构，强化工作体系
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落实工资集体协商
机制' 稳步推进维权建设+

街道总工会结合地区实际!

规范工作签订流程和文本
内容$

"$!(

年首次开展了
模拟示范企业谈判工作!此
种方式为广泛开展工资集
体协商工作起到了良好的
宣传示范作用$ 同时以'四
必谈(为抓手!促进集体协
商取得实效$五年来集体合
同签订率均保持在

'')

以

上$

民主管理制度全覆
盖' 保障职工民主政治权
益%街道总工会积极探索新
形势下非公有制企业面临
的新情况!解决新问题$ 健
全完善以职代会为基本形
式的厂务公开民主管理制
度! 大力推行职代会制度!

推进厂务公开制度化"规范
化!五年来!辖区内已建会
非公企业厂务公开"职代会

建制率均在
&#)

以上$

劳动关系矛盾调解
机制日益完善%街道总工会
把实施 '构建和谐行动(作
为一项重要工作内容!采取
多种措施加以推进!认真履
行工会参与职能" 维护职
能!充分落实'一站一家一
律师(制度!街道总工会聘
用律师!五年来!从源头化
解企业的群体性事件!为职
工解决问题

%$

余件$

>依法维护职工权益，构建企业和谐发展
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延续经典品牌' 开展
普惠精准型服务% 街道总工
会多次重点开展知识培训$

积极探索三里屯工会工作
共融共治的典型载体建设
模式!形成了'午间时刻('白
领减压('让爱点亮星空(等
三里屯工建公益项目品牌
群$ 另外!由企业自发建立
'关爱联盟(品牌项目!已有
百余家楼宇企业参与!认领
项目

'*

个$ 进一步细化形
成'理发联盟('物业联盟(等
行业联盟$ 通过'关爱联盟(

品牌!带动了中宇大厦'老
年餐桌("美嘉欢乐影城'爱
心观影会(等公益项目品牌
开展服务$

精心策划开展丰富多
彩的职工文体活动% 总工会
以社会领域党建为平台!打
造'大工会(品牌活动$ 开展
职工插花比赛" 健步走"相
亲交友联谊会"'会员关爱(

等活动! 参与职工万余人
次$ 成功举办了首届三里屯
地区职工运动会$

提质拓面'按需帮扶'

关爱职工会员% 街道总工会
不断了解职工会员实际困
难与需求!做到帮扶全方位
覆盖$ 修订并完善了%三里
屯街道总工会在职工会会
员或职工患重大疾病"突发
意外等情况抚慰办法 *试
行+&!对相关人员进行抚慰
救助$ 五年累计重大疾病抚
慰

"(

人次! 抚慰金额
!+,%"

万元$ 同时积极为会员办理

投保,理赔工作!规范化开展
职工互助保障工作!五年来
参保率逐年提高!参与互助
保障计划的会员达到

!+*$

人次! 保费金额总计
%(,!+

万元) 互助保障理赔
!+

人
次!理赔金额

!,#

万元$

"$"$

年新冠疫情期间!街道总工
会多渠道采购口罩"消毒液"

洗手液"中草药制剂"暖贴"

消毒纸巾"手套等防疫物资!

总价值
#(,%

万元!积极促进
企业复工复产$

开启创新模式' 推进
科技智慧型服务'普惠职工
会员% 五年来!依托北京市
三级服务体系平台!开展刷
工会会员互助服务卡享优
质生活系列活动!冬季送温
暖发放温暖大礼包!夏季送
清凉发放消夏礼!总计普惠
职工达

+

万余人次$

街道总工会突出科技
引领!推进科技智慧型服务!

以创新来改变自身!用创新
来满足会员日益增长的需
求$ 街道总工会大力推行
'互联网

-

工会服务(的新型
服务模式!实现了总工会与
会员的'点对点(零距离交
流!开展微信公众号'三点
抢(活动!惠及职工近万人
次$ 在文体活动中启用线上
报名功能!开办职工子女暑
期托管班和 '会员关爱(活
动!分批次组织辖区内部分
优秀一线职工开展北戴河
疗养活动!为职工和会员提
供更简单高效便捷的服务$

>提升会员服务质量、加大会员服务力度

今后五年重点做好这些事
(

始终把讲政治作为第一
要务!站稳政治立场!把握政治
方向! 紧紧围绕街道中心任务
开展工会工作! 确保区总工会
和街道工委办事处的决策部署

在工会得到有效落实$ 深入学
习习近平总书记在统筹推进新
冠肺炎疫情防控和经济社会发
展工作部署会议上的讲话精
神! 积极参与疫情防控和复工

复产! 推动疫情防控和各项工
作两不误"两促进$大力宣传疫
情防控和复工复产工作中涌现
出的先进个人" 先进集体的模
范事迹!凝聚正能量$

>讲政治，坚持政治方向正确

认真落实%北京市总工会
"$"$

-

"$"!

年加强非公有制
企业工会组织建设工作实施
意见&! 按照全面建" 规范建
'两步走(方式!通过'党建引
领!党工共建('双沟通(等措
施!主动融入区域化党建大格
局!依托党群服务站!推进工
会组织建设$

到
"$"!

年底! 在辖区内
企业集中的楼宇全部建立联
合工会) 百人以上非公企业"

规模以上互联网企业应建尽
建)小微企业可通过职工加入
联合会等方式实现工作和服
务全覆盖$ 持续推进职工之
家"暖心驿站建设!促进'会"

站"家(建设有合力"有实效!

打通服务职工'最后一公里($

坚持以职工需求为导向!

组织开展职工喜闻乐见"有益
身心的群众性文体活动!有效
提升干部职工的精气神$

继续开展职工志愿者招
募工作!充分发挥引导职工与
社会主义核心价值观同频共
振的导向作用$

>聚合力，推动非公企业覆盖

街 道 总 工 会 将 牢 牢 把
握当代工运时代主题!认真
组织推荐各级劳动模范!持
续开展'优秀职工('优秀工

会 工 作 者 ( '双 优 ( 竞 赛 评
比"表彰活动$ 与此同时!街
道 总 工 会 将 大 力 弘 扬 劳 动
精神"劳模精神"工匠精神!

激 发 广 大 职 工 群 众 立 足 岗
位 "建 功 立 业 !为 地 区 和 谐
稳 定 和 经 济 社 会 发 展 贡 献
智慧和力量$

>鼓干劲，大力弘扬劳模精神

拓展工会服务年 '五型
服 务 模 式 (内 涵 !打 造 规 范
型 "普 惠 型 "精 准 型 "智 慧
型 "便 捷 型 '五 型 工 会 (!努
力 解 决 职 工 群 众 最 困 难 最
忧虑最急迫的实际问题!推
进工会服务年走深走实$ 设
立新冠肺炎防控专项资金!

用 于 一 线 职 工 慰 问 和 支 持
企业复工复产$ 提升传统服
务项目品质!不断开发符合
会员需求"适合会员服务的
新项目!并做好新服务项目
的 申 报 ! 不 断 扩 大 服 务 范
围!提升服务质量$ 持续开
展'春送岗位"夏送清凉"金

秋助学"冬送温暖(服务$ 认
真 落 实 复 工 复 产 保 障 职 工
权益的九项措施!及时引导
企业履行社会责任!引导职
工做好本职工作!做好劳动
争议调解!保障职工合法权
益 ! 积 极 构 建 和 谐 劳 动 关
系$

>重实效，推进好“工会服务年”

认真学习贯彻党章 "党
规!严格落实好组织生活"主题
党日"党员'双报到(等制度$继
续开展工会服务年 '职工先锋
岗(示范活动!巩固拓展'不忘

初心" 牢记使命( 主题教育成
果$坚持严管与厚爱相结合!加
强工会干部队伍建设" 培训和
指导!从严带好队伍$严格落实
中央八项规定和市" 区相关制

度! 规范工会经费的使用管理
和资产的使用监管! 深入推进
党风廉政建设$ 坚持密切联系
群众! 为工会创新发展提供坚
强的政治和作风保证$

>严自律，加强思想作风建设

动态

声音


