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街道便民中心位于三里
屯综合服务中心三层

!

在这里
可以办理失业登记

"

社保卡换
领等

!"

项业务
#

疫情防控工作开展以来
!

三里屯街道便民服务中心在
积极做好疫情防控的同时

!

有
序开展便民服务

!

最大限度满
足群众的办事需求

!

确保疫情
防控与服务居民

$

两不误
%!

为
解决群众办事最后

$

一公里
%

问题
!

提供了有力的保障
#
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!

居民吴先生来到
三里屯街道综合服务中心

#

进入
楼宇后

!

工作人员立即为吴先生
进行体温测量与登记

!

随后被告
知办理业务请乘坐电梯至三层

#

走出电梯后听到工作人员提示
&

$

您好
!

进入大厅前请您再次测
量体温并登记

' %

随后详细询问
登记了姓名

"

身份证号及办理事
项等内容

'

随后
!

工作人员询问吴先生
办理的业务

!

并指引吴先生在中
心内相关业务办理的前台接待

区等待
'

吴 先 生
发现

!

便
民 服 务

中心为了大家
的安全着想

!

设立了
%&'

米的
安全距离

' $

这个安全
距离真的不错

!

特殊时
期要保持一定距离

' %

吴先生对设置安全线表示非常
赞同

'

窗口内工作人员向吴先生
询问业务办理需求

!

经过一系列
流程

!

吴先生完成了业务办理
!

整个过程只花费了
!

分钟
'$

咱们
工作人员办事效率真的很高

!

办
理过程中咱们全体工
作人员都佩戴口罩

!

疫情期间我们要保持的是距离
!

但是这服务距离确实一直很近
呢

!

我真的非常感动
!

真的是很
贴心

' %

吴先生起身离开后
!

工作人
员进行消毒

!

做到
$

一办结一消
毒

%'

而对于工作人员本身的要
求是

!

无论前后台
!

全天佩戴口
罩

!

且前台人员受理业务时戴一
次性手套

!

桌面
"

签字笔及其他
办公用品每日也要经过多次消
毒

'

据三里屯街道便民服务中
心副主任周颖介绍

&$

疫情防控
期间

!

便民服务中心做好消杀等
工作的同时

!

将继续为辖区居民
提供更优质便捷的服务

!

让居民
办理业务不耽误

' %

!"#$ %&'()*+

"#

进入街道综合服务中心
!

中心内设置体温登记处
!

工作
人员负责值守

!

并进行体温测
量

"

登记等工作
'

疫情防控期间
!

综合服务
中心入口及便民服务中心大厅
门口分别设立体温监测登记
处

!

做到双保险
!

并设专人为每
一位办事人员做详细登记

'

,-.

/0/1234

疫情防控期间
!

为尽量减
少办事人员的肢体触碰

!

便民
服务中心暂时关闭叫号机器
及部分自助机

'

同时
!

在大厅入口处设立
了专用的等候区

!

专业工作人
员引导居民分散等候

!

并在等
候期间进行业务的初步预受
理

!

最大限度降低每一位居民
的办结时间

'

此外
!

在窗口外
"&'

米处设
立写字台

!

保持安全距离
!

降
低风险

'

5'(

!"#67289

疫情期间
!

便民服务中心
除了做好线下办理安全防控

!

还提供了两项云办理服务
足不出户就可办理

'

三里屯街道便民服务中
心现已正式开通

$

网上失业登
记业务

%

和
$

网上申领失业保
险金业务

%!

辖区内居民可以
足不出户自行办理

!

中心工作
人员将在后台进行资格审核

'

更多办理流程
!
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综合办理业务咨询电

话
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企业名称 学历学位 招聘人数 年龄 薪金 备注 联系人 电话

北京爱义
行汽车服
务有限责
任公司第
三分公司
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万
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万
,
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万
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万
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万
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中国邮政
集团北京
市朝阳区
分公司
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元
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月
转正
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