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一、系统简介

预付管家系统集成消费者端、商户端、存管端为一体的预付费管理平台，

商户通过访问网站地址在电脑端进行入驻、管理线上预付费商品和订单。

商户端访问地址     https://manage.bjcyppm.com



二、商户入驻—流程

拨打平台电话选择存管账户开立银行
或

自行选择已接入存管银行
（工商、建设、交通、农业、中信、光大、平安、

浦发、华夏、广发、兴业、北京、北农商、江苏等）

银行工作人员联系商户开立专用存
管账户
并

签署三方协议

入驻成功
商家上架商品及运营维护

通过

未通过

客服电话：4000765889

平台注册用户
（https://manage.bjcyppm.com）

同时
商户申请入驻

并

在商户查询页面进行
银联自助签约



商户入驻—账号注册

商户首次登录网站时，

点击”新用户注册”，

使用手机号完成用户注

册（每个手机号只能注

册一个账号）。



商家入驻—填写资料

用户注册成功后，登录系统。

选择”商户管理”—”申请入驻”，填写企业相

关信息后，点击“申请入驻”提交入驻申请；

（如有疑问请拨打平台电话咨询）

“企业名称”为企业注册全称，“商户名称”为

展示品牌名称



商户入驻—填写资料说明

填写准确营业详细地点，精确到门牌号

在地图中选择坐标位置（点击自动生成）

填写存管银行的账户信息，用于后续资金存管。开
户名为企业开户时所填名称，开户号为所开账户账
号（监管账户/一般账户开户号请勿写反），联行
号可向银行咨询确认。

如未开通数字人民币业务，此处不用填写



提交申请

用户填好基本信息，并按要求上传照片后，可点击

“申请入驻”提交申请。完成提交后，可重新登录

系统。

同时启动银联自助签约流

程（无需等待入驻审核通

过，详情见后续步骤）

商户入驻—填写资料说明



商家入驻—查询审核情况

入驻申请提交后，再次进入申请入驻菜单，可查询审核情况。如有信息调整，可点击“更新资料”修订信息，完成后再次

提交。

审核信息



三、银联自助签约

• （重要）银联商务

        自助签约系统操作步骤

无需等待入驻审核通过

填完入驻申请直接自助签约



1.签约平台登入

点击
跳转

入驻申请提交后（无需等待审核通过），再次进入申请入驻菜单，点击后方“银联商务自助签约”跳转至银联自助签约界面。



2.商户类型

  商户类型选择“企业商户”，点击“开始申请“进入详细资料采集页面。

（持“民办非企业单位证书”及“事业单位法人证书”的企业无需进行自助签约流程，可联系客服对接银联人工处理）



3.身份信息

根据要求上传法人身

份证正、反面、系统

识别后自动回填身份

证相关信息，可以修

改。点击“保存”可

对已上传资料进行保

存。



4.商户信息

商户如实填写营业名

称和经营地址。

商户可根据实际执照

类型进行选择，营业

执照需确保真实有效，

其对应的法人应与

“身份信息”模块的

法人保持一致。个体

工商户&企业商户&机

关事业单位



5.结算信息

账户名称及银行账号

均按照企业所开”专

用监管账户“信息填

写。”对公结算证明

照“按照下页内容填

写完整，打印并加盖

公章，电子版上传即

可。

银行账户
信息填写
监管账户
的信息



“对公结算证明照”信息

请打印此内容，填写

监管账户信息，加盖公
章扫描
银联自助签约时上传



6.受益人/控股股东信息

 需填写股东和受益

人信息。股东只需填

写一个，受益人支持

填写多个。填写的信

息会查询下游风险接

口进行核查，必须与

接口返回的股东和受

益人保持一致。



7.图片信息

 根据要求上传所需

图片信息，标识*为

必传图片。联网商户

需填写icp备案号、

域名、服务器ip。 



8.信息验证

• 身份信息验证：调用大数据身份证校验接口，核实相关信息

• 商户信息验证：调用大数据营业执照校验接口，核实相关信息

• 结算信息验证：对公账户验证商户填写金额的正确性

• 其他验证：个人账户开户人与营业执照法人、身份信息填写的法人需保

持一致性；对公账户开户名称与营业执照注册名称保持一致性

• 若验证不一致，商户可根据页面提示进行对应修改后再次提交。



9.电子签约

• a.短信签约

    认证通过后，签约短信会发送至法人填写的银行预留手机号上，法人可

直接点开进行签署，协议签署完成后自动提 交DM 。若商户未误将短信删

除，可在当前页面点击“再次发送协议”，再次发送协议。

• b. 前端签署

    认证通过后，商户打开签约页面，完成签署，点击提交前发送短信验证

码至法人手机号上，填写验证码完成全流程签署。

温馨提示：商户完成自助签约或经银联人工签约后，均需等待银联后台复核、配置
完成后方可正常进行商品售卖。



四、功能与操作

1

2

3

4

添加商品 订单管理

退款管理商品维护



添加商品

１.点击商品管理——商品维护——新增



2.填写商品基础信息

商户对售卖的商品进行信息填写，按照实际情况选择所属行业及对应商品模板。

产品类型按照需要进行选择：

 计时类：填写有效期天数和扣费周期，购买后达到扣费周期设定时间后，可以进行扣款。

 计次类：填写商品总次数，扣款时填写次数。

 计费类：此类商品在扣款时填写扣费金额。

添加商品



添加商品

3.填写详细信息

4.点击保存，提交商品审核

商户根据商品情况进行详细信息填写，

填好后点击保存，等待后台进行审核

（未完成入驻审核及后台配置的商户

需待相关审核配置完成后方可进行审

核）。



商品维护

点击商品管理——商品维护

操作区

温馨提示：商品审核通过后需点击“上架”后方可进行售卖

对已添加的商品进行查看，上架/下架商品，调整库存，编辑和删除商品。



订单管理

1.点击交易管理——订单管理

2.点击扣
款

3.查看消费记录

对支付成功的订单进行协议查看和订单管理。

对订单进行扣款操作，在扣款界面，存管状态为“已存管”的订单，可以向消费者发送扣款确认通知（消费者支付完成后需等待T+1工作日方可进行扣

款）。



退款管理

1、点击交易管理——退款申请

2、点击审核

3、审核通过或拒绝

当消费者在微信小程序发起退款申请时，商家可以在“退款申请”列表中查看订单详情，并对订单进行退款处理。

存管状态为“已存管”的订单，方可进行退款申请及审核。



感谢观看
客服电话：4000765889


