北京市朝阳区房屋管理局
部门整体绩效评价报告


1、 部门概况
    （一）机构设置及职责工作任务情况
1.部门机构设置
   根据中共北京市朝阳区委办公室、北京市朝阳区人民政府办公室关于印发《北京市朝阳区房屋管理局职能配置、内设机构和人员编制规定》的通知(京朝办字〔2019〕26号)，区房管局设内设机构13个。根据《中共北京市朝阳区委机构编制委员会关于调整我区房屋征收管理体制的通知》(朝编〔2021〕85号)，按照“编随事走”的原则，将区房管局内设的征收拆迁管理科(行政编制6名)整建制划入区住房城乡建设。经上述调整，区房管局(区住房保障办)行政编制53名，内设机构12个。分别为：办公室、法制科、房屋市场管理科、住房制度改革科、住房保障管理科、物业管理科、房屋安全管理科、房屋租赁管理科、综合审批服务科、信访办公室、财务科、人事科。下属5个预算单位，分别为北京市朝阳区住房保障事务中心、北京市朝阳区房屋管理局房屋管理事务中心、北京市朝阳区房屋管理局第十房屋管理事务所、北京市朝阳区房屋管理局第十一房屋管理事务所，北京市朝阳区房屋管理局第十二房屋管理事务所。
2. 职责工作任务情况
(1)贯彻落实国家及北京市关于房屋管理、住房保障的法律法规、规章和政策。研究房屋管理方面的问题，提出意见建议。
(2)负责制定本区保障性住房使用分配方案和房源分配的协调、管理工作。指导本区住房保障对象的资格审查和备案管理工作。指导保障性住房入住后使用管理工作。
(3)负责推进本区住房制度改革工作。负责公有住房出售、住房补贴发放的组织协调工作。负责直管公房政策指导工作。
(4)负责本区房屋市场及房屋租赁市场管理。负责房屋租赁市场及房地产中介服务的监督管理，负责房地产估价机构监督管理。负责房产实测绘成果审核。
(5)负责本区房屋管理工作。负责物业服务的监督管理。负责房屋安全评估的监督管理。协调有关房屋防汛工作。协调私房等房屋历史遗留问题的处理工作。
(6)完成区委、区政府交办的其他任务。
(7)职能转变。区房管局应当进一步强化住房保障职能，加快完善租购并举的住房保障体系。
（二）部门整体绩效目标设立情况
按照房管局部门职责及年初工作计划，为提高预算资金管理水平，根据《北京市项目支出绩效评价管理办法》（京财绩效〔2020〕2146号）文件精神，在预算申报时合理确定绩效指标，涵盖各业务部门职责及工作要点，目标与职责任务匹配一致。
二、当年预算执行情况
2023年年初预算数39892.612253万元，包括基本支出预算数9995.057747万元，项目支出预算数29897.554506万元。年内追加预算31749.193708万元,包括保障房租金补贴(市级资金、中央资金）5622.105万元，保发公司收支两条线经费22881万元，离退休干部党支部书记等工作补贴0.78万元，综合运行保障经费73.93万元，贴息奖励309.288万元,综合运营保障服务84.08万元,燃气管线改造工程：21.010708万元。
1.预算收入情况:2023年收到财政拨款收入 76154.744717万元，其中，基本支出全年预算数12609.870760万元，项目支出全年预算数58507.343374万元，年内追加资金主要是保发公司收支两条线经费及保障房租金补贴（中央资金和市级资金）等经费。
2.预算支出情况：2023年全年总支出72866.405486万元，其中，基本支出12609.870760万元，项目支出60256.534726万元。
3.结余结转情况：2022年结转保障房租金补贴5037.530583万元， 2023年支付3175.215455万元，剩余1862.315128万元，于2024年继续使用（已使用完成）；2023年结转1426.024103万元，于下一年度继续使用。
三、整体绩效目标实现情况
（一）产出完成情况分析
1.产出数量：截至2023年底，保障行政编制在职人员48人，事业编制在职人员474人的日常基本支出，保障离休人员7人，退休人员1228人经费，能够保证各预算单位工作正常运转，顺利完成各项工作。
2.产出质量：各预算单位能够按照年初的既定目标，按时保质保量的完成各项工作。
3.产出进度：资金支付及项目调整均有完整的审批流程，能够按时按进度完成各项目指标。
[bookmark: _GoBack]4.产出时效：各预算单位的预算资金做到专款专用，按时完成资金拨付，保障各项目的顺利进行。
5.经济成本：各预算单位在预算执行中，能够遵守相关法律法规，严格执行预算支出管理的相关规定，对预算有偏差的项目及时进行预算调整，提高了预算执行率，年度成本控制在预算范围内开展各项工作。                               
（二）效果实现情况分析
1.经济效益：各预算单位的预算资金保障了单位的正常运转及各项职能工作，保质保量的完成了各项工作。
2.社会效益：通过各项目的立项和实施，进一步提升了业务系统的稳定性和可持续服务能力，各项目实施发挥了应有的社会效益，基本达到预期设定指标，充分呈现财政资金成效，发挥了应有的社会效益。
3.服务对象满意度：通过家庭走访、电话回访、接诉即办等方式开展满意度调查，满意度较高。
四、预算管理情况分析
 （一）财务管理
1.财务管理制度健全性
为做好预算管理工作，规范预算的执行程序，提高项目执行效率，所有财政项目资金管理严格遵守局里各项规章制度,做到合法合规,主要是坚持履行局党委会、局长办公会、三重一大实施细则和局财务管理制度等与财经有关的各项制度，严格实行专款专用，坚持民主集中决策管理；项目资金在100万元以上的项目,需要上局党委会研究决定;项目资金在100万元至20万元之间的项目需要上局长办公会集体研究决定。其他小额支出严格执行相关财务制度。在财务管理工作中，除执行三重一大等制度外，还严格执行政府采购管理办法、合同管理办法、国有资产管理办法等专项管理制度，做到按政策制度实施各项工作，做到支出清晰明了。
2.资金使用合规性和安全性
在2023年部门预算管理中，各单位根据实际工作需要将厉行节约与部门预算管理相结合，从严从紧编制预算，严格控制“三公经费”等一般性支出，严格按照部门预算批复执行，坚持统筹兼顾、指标控制、严格执行专项资金专款专用，不挪用和挤占项目资金，对属于政府采购项目的支出，严格履行政府采购程序；资金支付有完整的审批程序和手续；支出符合部门预算批复的用途；并通过每月支出进度完成情况把控资金的使用情况，提高预算资金使用的合规性和安全性。
3.会计基础信息完善性
在内控制度建设的基础上，结合预算执行中发现的问题，能够进一步完善财务管理制度。同时，加强会计核算基本工作，保证会计资料准确、完整，部门基础信息管理较好。预算资金的使用与相关的预算财务管理制度相符，同时，符合国家财经法规和财务管理制度规定，以及有关专项资金管理办法的规定。根据财政局关于做好部门预决算公开的相关要求，应将预算信息及时公开，本部门及所属事业单位均及时并完整的向社会公开部门的预决算信息。
（二）资产管理
在资产管理工作中，按时完成部门资产动态系统的年度报告工作，严格按照资产配置标准配置资产，对不能正常使用并达到最高使用年限的资产进行报废处置。
（三）绩效管理
在项目管理方面，进一步细化项目预算内容和目标，合理设定部门整体绩效目标、产出数量、产出指标、产出质量、精准编制预算提供可靠依据，服务对象满意度，各个项目综合指标均达到90%以上。 
（四）结转结余率
2023年年末结转财政性资金1426.024103万元，结转结余率2%，主要是保障房租金补贴年内追加预算资金，结转项目资金下一年度继续使用。
（五）部门预决算差异率
2023年部门预决算差异率2%，主要原因是：保障房租金补贴当年预算是结合月租金标准调整、存量家庭数量、新增补贴家庭数量等因素进行测算，当年根据实际情况进行发放，故存在差异。
 五、总体评价结论
（一）评价得分情况
经过部门绩效评价小组评议，北京市朝阳区房屋管理局2023年度部门整体支出绩效评价综合得分91分，其中，部门决策18分，部门管理60分，部门绩效13分，综合绩效评定结论为“91”，具体情况详见下表。
   2023年度部门整体支出绩效评价结论一览表
	评价内容
	  分值
	  评价得分

	部门决策
	  20
	    18

	部门管理
	  60
	    60

	部门绩效
	  20
	    13

	综合得分
	  100
	    91

	绩效评定级别
	              优


在充分了解项目情况的基础上，逐一对预算项目资料进行核实。按照绩效评价指标体系中的指标考核点和评价重点，及时与项目负责人沟通、指导补充完善资料。项目均出具绩效自评表，结合评价要素，开展部门项目绩效整体评价，经自评，我局能够履行区财政项目支出绩效评价程序，能够较好完成全年工作任务，从而进一步提升绩效管理水平。
（二）存在的问题及原因分析
我局项目申报部门对绩效指标设定及填报工作重视程度不高，准确性、科学性不够，年终完成目标与年初申报目标存在一定差异。经分析导致上述问题的原因为：预算申报时工作计划及预测情况与工作开展过程中实际需求情况存在一定差异。项目实施根据实际工作需求进行。
    六、措施建议
我局进一步加强绩效目标管理，提高对绩效指标设置及填报严谨性、准确性，明确全年绩效管理的主要工作内容和总体工作计划，不定期对重点项目的进展、绩效实现等情况进行了解，对照预算申报时确定的项目内容、绩效目标和实施计划进行重点跟踪检查，认真查找项目组织管理实施中与年度目标计划存在的差异，分析差异形成的原因，提出改进的要求，以保障项目按计划完成。
今后在项目实施过程中，加强对各类项目资金的管理，严格执行我局“三重一大”实施细则和财务管理等各项资金、资产等规章制度，做到用制度管人管事，将廉政风险降到最低，使支出、收入更加合法合规，进一步提高项目的绩效管理水平，规范科学编制绩效目标表，提高项目绩效目标和指标编制的合理性。进一步强化项目绩效意识，科学、合理、规范设定项目绩效目标申报表，根据区财政局有关绩效目标管理的要求，结合项目内容，规范填报预期绩效目标申报表，进一步提高项目绩效目标的可考量性。
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