
附件 1

朝阳区项目支出绩效自评表

（ 2020 年度）

项目名称 朝阳公共自行车运营服务

主管部门 朝阳区交通委 实施单位 朝阳区交通委

项目负责人 鲁羽成 联系电话 010-67329735

项目资金 年初预算数 全年预算数 全年执行数
分

值
执行率 得分

（万元） 年度资金总额 1162.71 1102.6062 882.0849 10 80% 8

其中：当年财政

拨款
1162.71 1102.6062 882.0849 —

80%
—

上年结转资金 — —

其他资金 — —

年度

总体

目标

预期

目标
保持朝阳区公共自行车运行良好 实际完成情况 基本完成

绩

效

指

标

一级

指标
二级指标 三级指标

年度 实际 分

值
得分 偏差原因分析及改进措施

指标值 完成值

产出

指标

数量指标

指标 1：总租还量 240万次 166.7万次 10 5
2020年受新冠疫情影响，市民骑行

量降低

指标 2：日均周转率 1.5次 0.45次 10 5
2020年受新冠疫情影响，市民骑行

量降低，周转率降低

质量指标

指标 1：空满合格率 95% 98% 10 10
2020年保障服务质量，空满合格率

99%

指标 2：设备完好率 95% 97.1% 10 10
2020年保障服务质量，部分设备使

用超过 5年，保证完好率大于 95%

指标 3：车辆完好率 95% 95.6% 10 10
2020年保障服务质量，部分车辆使

用超过 5年，保证完好率大于 95%

时效指标
指标 1：无

指标 2：

成本指标
指标 1：运营总预算 11026062元 8820849元 10 10

2020年实际运营费额度 11026062

元，已经拨付运营费 8820849元，

未拨付运营费 2205213元

指标 2：

效益

指标

经济效益

指标

指标 1：

指标 2：

社会效益

指标

指标 1：节约机动车

燃油消耗
150万元 77万元 10 10

2020年受新冠疫情影响，市民骑行

量降低，骑行里程减少，节能指标

降低

指标 2：



生态效益

指标

指标 1：减少碳排量 200吨 156吨 10 10

2020年受新冠疫情影响，市民骑行

量降低，骑行里程减少，减碳指标

降低

指标 2：

可持续影

响指标

指标 1：

指标 2：

……

满意

度

指标

服务对象

满意度指

标

指标 1：市民满意度 95% 97% 5 5
2020年保障服务质量，市民满意度

率 97%

指标 2：投诉解决率 95% 100% 5 5
2020年保障服务质量，投诉解决率

100%

……

总分 100 88

填表人：鲁羽成 联系电话：67329735 15110186773 填写日期：2021.2.3
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