小关街道2024年度行政执法统计年报

[bookmark: _GoBack]按照《北京市行政执法公示办法》和《朝阳区行政执法公示办法》的相关规定，北京市朝阳区人民政府小关街道将2024年度行政执法情况报告如下：
一、执法主体名称
执法主体名称：北京市朝阳区人民政府小关街道办事处。
二、执法岗位设置及执法人员在岗情况
承担执法工作的科室编制数为1个，执法队编制数为24个。按照科室职责分工设置了2个执法岗位，在岗17人。
3、 执法力量投入情况
取得行政执法资格证的人员有25人，全年参与执法人数为17人。
四、政务服务事项的办理情况
街道政务服务中心设有6个综合窗口，专业窗口4个，涵盖政务服务事项86项，涉及民政、残联、计生、住保、社保等。全年共办理业务8900件，其中社保业务量6700件，计生业务量580件，住保业务量660件，残联业务量960件。
 五、执法检查计划执行情况
小关街道办事处严格执行2024年度执法检查计划，根据区城管执法局的工作要求开展专项执法检查，其中包括执行垃圾分类检查265次；执行城市道路检查7770次；执行街面秩序检查400次。
六、行政处罚案件的办理情况
[bookmark: OLE_LINK1]全年共实施行政处罚155起，罚款共计63000元。其中工地扬尘11起，罚款37000元；门前三包48起，罚款14140元；生活垃圾分类41起，罚款5000元；无照经营25起，罚款4500元；其他类型30起，罚款2360元。
七、行政强制案件的办理情况
2024年无行政强制案件。
八、投诉、举报案件的受理和分类办理情况
2024年小关街道受理市区两级市民服务热线诉求7525件（其中市级4093件、区级3432件），响应率100%，办结率100%。受理北京市网上信访信息系统转办、交办10件（网信4件、纸信2件、来访件（区转）2件、建议件2件），受理率100%，办结率100%。
9、 行政执法机关认为需要公示的其他情况
     无
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