为倡导低碳环保，2026年4月1日起本市优先通过北京市社会保险网上服务平台（https://fuwu.rsj.beijing.gov.cn/zhrs/yltc/yltc-home）、社保自助终端等方式为参保人提供电子版社保对账单，不主动邮寄纸质对账单。如果参保人仍想取得纸质对账单或者想通过电子邮件方式获取对账单，请于2026年3月31日前在北京市社会保险网上服务平台（https://fuwu.rsj.beijing.gov.cn/zhrs/yltc/yltc-home）进行“个人业务登录”后，在“人员信息登记与维护”模块下进行修改。
选择获取对账单方式的具体方法如下：
（一）登录北京市社会保险网上服务平台（https://fuwu.rsj.beijing.gov.cn/zhrs/yltc/yltc-home），点击“个人业务登录”。登录后，在“人员信息登记与维护”模块下选择“人员信息维护”，点击“人员信息变更项”下“其他基础信息”一栏，点击“获取对账单方式”，选为邮寄、电子邮件或网上查询。
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（二）如将对账单获取方式选为邮寄，需同步勾选“邮寄社会保险对账单邮编”和“邮寄社会保险对账单地址”进行填写：[image: image4.jpg]ARERERSHP
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温馨提示：获取对账单地址请填写详尽、准确，否则可能导致邮寄失败，无法顺利获取对账单。

（三）如将对账单获取方式选为电子邮件，需同步勾选“联系信息”下的“联系电子邮箱”进行填写：[image: image5.jpg]ARERERSHP
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温馨提示：为顺利收到对账单邮件，参保人可进行以下操作：

（1）将发件人bjssbzx@rsj.beijing.gov.cn，添加到您电子邮箱白名单规则中。
（2）如果对账单邮件进入垃圾箱，请恢复到收件箱，并将对账单标记为非垃圾邮件。
（3）如果在收件箱、垃圾箱没有发现我们发送的对账单，请查看您的邮箱是否有“归档邮件”，或者“已删除”之类的功能设置，如果有请恢复到收件箱。
（4）腾讯（QQ）邮箱拒收机率较大，建议您通过北京市社会保险网上服务平台修改获取对账单电子邮箱地址。

