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	序号
	任务来源
	市级任务内容
	区级责任部门
	进展情况

	1
	市实事
第8项
	加强城市精细化管理，针对群众反映突出的物业管理问题，集中对投诉量前100名的小区开展专项治理，着力解决物业服务不到位、私装地锁、占用消防通道等问题。
	区房管局
	编制了《朝阳区物业管理群众诉求集中度较高暨治理类小区治理工作实施方案》，并要求涉及治理类小区的街乡按照“一区一案一台账”原则先行制定实施方案，结合方案针对重点治理小区继续开展治理工作。
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