
北京市朝阳区人民政府建外街道办事处
2023年度行政执法统计年报

按照《北京市行政执法公示办法》的相关规定，北京市朝阳区人民政府建外街道办事处将2023年度行政执法情况报告如下：
一、执法主体名称
执法主体名称：北京市朝阳区人民政府建外街道办事处。
　  二、执法岗位设置及执法人员在岗情况
建外街道办事处执法队编制数为29个。按照科室职责分工设置了2个A岗，在岗人员23人。
三、执法力量投入情况
[bookmark: _GoBack]建外街道办事处取得行政执法资格证的人员有23人，全年参与执法人数为23人。
4、 政务服务事项的办理情况
建外街道政务服务中心共办理多项业务，涉及民政、残联、计生、住保、社保等。政务服务中心设立对外综合窗口4个，综合出件窗口1个，专业窗口2个，全年社保业务量9700余件，计生业务量1364件，住保业务量1598件，民政残联业务量674件，全年共13336件。
5、 执法检查计划执行情况
2023年建外街道办事处聚焦任务指标，全面启动各项执法治理工作，细化重大活动服务保障工作，坚持“既定目标”不放松，顺利完成两会保障、“一带一路”会议保障、全国文明城区创建、朝阳区综合执法系统教育整顿、拆控违、安全生产大检查大排查等各项工作任务。2023全年共录入执法检查单19139件，人均检查量1051张。违法行为纳入检查率100%。在朝阳区城管执法局全年千分制考核中，全年四个季度排名始终保持在全区街道系统第一名。
持续深化“拆违控违”工作，深入排查辖区内存量违法建设，对各历史遗留的违建问题进行深入分析、调查取证、多次约谈、逐一攻破，先后拆除5处，共计585.45平方米，超额完成年度拆违工作任务，完成率146%。已拆除点位主要集中于南郎家园1号楼写字楼门厅、铁路宾馆、国际俱乐部员工食堂等大型违法建筑。既优化了周边环境，又做到了还地于民，受到各级领导认可和好评。
根据朝阳区“基本无违法建设区”创建有关工作的要求，通过前期实地核验与积极对接，相关举证材料已全部备齐并提交区控违办，建外街道图斑举证工作取得明显成效。市、区控违办下发创建底图中举证类图斑共133处，目前已全部完成举证工作，举证办结率实现100%。
根据自身职能优势，持续加强燃气安全、街面环境卫生、施工工地等专项执法检查。2023年全年共检查燃气用户单位1949家次，检查社会单位生活垃圾分类投放1405家次，检查物业小区839家次，录入街面环境秩序检查单6158件，控烟检查单388件。推动辖区内“六小门店”关于“企安安”小程序注册自查工作，通知各类企业单位“企安安”小程序注册并自查1000余家。2023年全年共录入各类涉及安全生产的检查单6007件，发现问题1426起，均已整改完成。
六、行政处罚案件的办理情况
本年度内共办理案件1304件，罚款金额共计408860元。其中简易程序案卷750件，其中673件警告，77件处罚，处罚金额7800元；一般程序案件554件，罚款金额401060元。其中市容环境卫生管理类395件，罚款金额276350元；市政管理类2件，罚款金额4000元；公用事业管理类36件，罚款金额0元；园林绿化管理类46件，罚款金额3850元；环境保护管理类19件，罚款金额64000元；施工现场类2件，罚款金额20000元；停车场管理类18件，罚款金额11010元；交通运输管理类11件，罚款金额6000元；工商行政管理类18件，罚款金额4600元；水务管理类2件，罚款金额11000元；卫生健康管理类5件，罚款金额250元。
七、行政强制案件的办理情况
本年度内无行政强制案件。
8、 投诉、举报案件的受理和分类办理情况
建外街道办事处全年共受理12345热线举报17298件，涉及物业管理、交通管理、噪音扰民、环境秩序、住房设施、违规吸烟、公共安全等方面。建外街道办事处严格落实12345热线案件“一单到底”工作，即从受理、办理直到案件办理结束，街道办事处领导全程监督，提高了工作效率和案件办理质量；做到执法前移，提前发现和处置各类违法行为，做到未诉先办，提升响应率、解决率和满意度。
九、行政执法机关认为需要公示的其他情况
     无。
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