
朝阳区项目支出绩效自评表 
（2020 年度） 

项目名称 2019 年北京市朝阳区图像信息管理系统运行维护服务项目（尾款） 

主管部门 北京市朝阳区科学技术和信息化局 实施单位 
北京市朝阳区科学技术

和信息化局 

项目负责人 韩磊 联系电话 65099451 

项目资金 

（万元） 

 年初预算

数 

全年预算

数 

全年执行数 分

值 

执行率 得分 

年度资金总额 1357.86567 1357.86567 1321.348867 10 97.31% 9.7 

其中：当年财政拨款 1357.87000 1357.87000 1321.348867 —  — 

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 —  — 

其他资金 0.00 0.00 0.00 —  — 

年度

总体

目标 

预期目标 实际完成情况 

确保图像信息管理系统正常运转。本系统所有用户使用本系统

资源的中的可用性原则上需达到 99.5%；本年度区建视频源部

分可用性指标应达到 98%。 

系统用户使用资源可用性为 100%； 

本年度区建是平原部分可用性指标为

95.5% 

绩 

效 

指 

标 

一级指标 二级指标 三级指标 
年度 

指标值 

实际 

完成值 

分

值 

得

分 

偏差原因分析

及改进措施 

产出指标 

数量指标 

指标 1：运维服务期要

求，提供本项目为期 1

个年度的图像信息管理

系统运维服务 

完成合

同要求

的 1 个

年度运

维服务 

完成合

同要求

的 1 个

年度运

维服务 

10 10 无偏差 

质量指标 

指标 1：本系统所有用户

使用本系统资源的中的

可用性应达到 99.5% 

系统可

用性应

达到

99.5% 

系统可

用性

100% 

10 10 无偏差 

指标 2：区建点位视频源

可用性指标应达到 98% 

可用性

应达到

98% 

可用性

已达到

95.5% 

10 9.7 

区建视频源由

于设备和管线

老化原因，可用

性未完全达标，

已进行了经费

扣减。为了进一

步提高视频源

可用性，后续将

加强管理，要求

运维服务单位

进一步加强前

端视频源维护

工作要求。 

时效指标 

指标 1：按时完成项目支

付，确保年度运维服务工

作完成 

按时完

成年度

运维工

作服务

和支付

工作 

年度运

维服务

工作和

支付已

完成 

10 10 无偏差 



成本指标 

指标 1：在不超过项目年

度预算条件下支付运维

费 

支付不

超过预

算经费 

支付金

额未超

过项目

预算经

费 

10 10 无偏差 

效益指标 

经济效益 

指标 

指标 1：确保图像信息管

理系统正常运行 

图像系

统应正

常运行 

图像系

统整体

运行正

常 

20 20 无偏差 

社会效益 

指标 

指标 1：支撑公安及有关

区级委办局机关使用视

频图像系统开展社会治

理工作，保证社会秩序有

效运行 

社会治

安治理

相关部

门均应

能正常

使用图

像信息

管理系

统。 

有关部

门能够

正常使

用 

10 10 无偏差 

满意度 

指标 

服务对象

满意度指

标 

指标 1：用户服务评价意

见 

用户意

见应至

少达到

基本满

意 

用户意

见为非

常满意 

10 10 无偏差 

总分 100 99.4  

填表人：韩磊      联系电话：65099451        填写日期：2021.2.1 

 


